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CONCURSOS PUBLICOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE DIVINO / MG
PROCESSO SELETIVO N° 003/2021

PSICOLOGO CAPS

Nome:

Este caderno de questdes contém 25 questdes, sendo:
Lingua Portuguesa: 05
Informatica: 05
Conhecimentos Gerais: 05
Legislacdo de Salde: 05
Conhecimentos Especificos: 05

LEIA ATENTAMENTE
1. | Verifique se esta sentado no local correto, condizente com a sua etiqueta (Nome do candidato e Prova).

2. | Confira devidamente o caderno de questdes; se houver falha, solicite a troca do caderno de questbes
completo ao fiscal.

3. | Confira seus dados no cartdo de respostas: NOME, N° de INSCRICAO e PROVA. ASSINE no espaco
indicado na frente do cartéo.

4. | O cartdo de respostas devera ser preenchido de caneta esferografica transparente, azul ou preta, sem rasuras
e apenas uma UNICA alternativa podera ser marcada em cada questéo, preenchendo totalmente o espaco, e

nao apenas “x”.

5. | Ndo amasse nem dobre o cartdo de respostas; evite usar borracha. E vedada a substituicio do cartdo de
respostas decorrente de erro cometido por candidato.

6. | Durante a prova, ndo é permitida a comunicagéo entre candidatos nem a utilizagdo de maquinas calculadoras
elou similares, livros, anotagbes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

7. | O tempo de duragdo da prova serd de até 03 (trés) horas. O candidato somente podera retirar-se
definitivamente do recinto de realiza¢@o da prova apés 1h (uma) hora, contada do seu efetivo inicio.

8. | O candidato podera levar o caderno de questdes apds 1h (uma) hora, contada do seu efetivo inicio.

9. | Ao final dos trabalhos, devolva ao Fiscal de Sala o cartdo de respostas devidamente preenchido e assinado.

10. | Os trés ultimos candidatos de cada sala de prova deverdo permanecer na sala, a fim de acompanhar os
fiscais para o lacre dos envelopes, quando, entdo, poderéo retirar-se do local, simultaneamente, depois de
concluido.

11. | O candidato, ao terminar a prova, devera retirar-se imediatamente do local de aplicagdo de prova, ndo podendo
permanecer nas dependéncias deste, bem como ndo podera utilizar os sanitarios.

12. | O candidato sera eliminado sumariamente caso o celular emita qualquer som.

13. | O gabarito preliminar sera divulgado no prazo previsto no Edital de Abertura.

14. | Caso necessite ingressar com recurso contra o gabarito preliminar, devera acessar a area do candidato e
realizar o protocolo no prazo determinado no Edital de Abertura.




Rascunho Rascunho




LINGUA PORTUGUESA

1) Leia a tirinha abaixo.

(Fernando Gonsales. Niquel Ndusea - A vaca foi pro brefo atrds do carro na frente dos bois. S3o Paulo: Devir, 2010. p. 38)

As falas do personagem dessa tirinha contém
verbos regulares e irregulares. Assinale a
alternativa que apresenta apenas o0s verbos
regulares presentes no texto:

a) “colocaram’”, “sabem” e “cesta”.

b) “colocaram”, “sabem” e “adoro”.

c) “colocaram’”, “resisto” e “adoro”.

d) “colocaram”, “porta” e “adoro”.

2) Leia o trecho a seguir e observe as palavras
sublinhadas.

“As ossadas de uma nobre chinesa do século 9
revelam que, além de gostar de jogar polo, a antiga
realeza da China preferia praticar o esporte com
asnos no lugar de cavalos, como € a tradi¢c&o. A
descoberta, liderada por pesquisadores da
Universidade de Washington em St. Louis, nos
Estados Unidos, foi publicada em um estudo na

revista Antiquity.”
(Galileu, 17/03/2020)

Devido ao contexto apresentado, as palavras
sublinhadas séo classificadas, respectivamente,
como:

a) substantivo e substantivo.

b) substantivo e adjetivo.

c) adjetivo e substantivo.

d) adjetivo e adjetivo.

3) Leia as informacgdes do infografico a seguir.

Mortes de ciclistas em acidentes - Brasil

Estimulos fiscais para compra

média anual=1,4mil de automdveis e motos
y 1615 e
1389 _/ e 1357 1306
Instituicao do pﬁmeiro o
Programa Bicicleta Brasil

2004 2008 20M 2014 2017
Fontes: Ministério da Sadde

L AP
agénciasenado

Disponivel em:

https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2019/09/programa
-bicicleta-brasil-agora-vai.

Observando-se os elementos verbais e ndo-verbais
desse infogréfico, assinale a alternativa que faz
uma analise pertinente dos dados apresentados.

a) De 2013 a 2017, os indices de mortes de ciclistas
ficaram abaixo da média anual prevista, assim como no
periodo 2004-2005.

b) De 2004 a 2006, o nimero de mortes de ciclistas

permaneceu constante.

c) A partir da instauracdo do estimulo a compra de
automoveis e motos, os acidentes fatais com os
ciclistas comecaram a diminuir.

d) De 2011 a 2017, o numero de fatalidades com
ciclistas apresentou quedas seguidas.

4) Qual das alternativas a seguir violaa condicédo de
nédo se separar o sujeito do seu predicado com
virgula?

a) Naquele domingo de pascoa, as criancas do
condominio estavam muito agitadas.

b) Mesmo que a maior parte dos cidaddos pague os
impostos, a arrecadacédo da cidade é pouca.

¢) Muitas pessoas que nasceram apés o pico de AIDS
no mundo, desconhecem os efeitos da sindrome.

d) Cidadaos, sejam cuidadosos com o meio ambiente!

5) Dentre as sentencas a seguir, hd uma em que a
colocacéo pronominal ndo segue a norma padrao
dalingua portuguesa. Assinale-a:

a) Meus caros, envio-lhes minha mensagem de
agradecimento pelo bom trabalho!

b) Quero que me deem motivos para eu ndo abrir um
processo contra a empresa.

¢) N&o se aborreca com pessoas que ndo conhecem
sua realidade.

d) Me empreste sua caneta e seu corretivo, por
gentileza?

INFORMATICA

6) Um Disco Rigido ou Hard Disk é um tipo de
dispositivo paraarmazenamento de dados capaz de
armazenar informacdes para posterior consulta ou
uso, sendo que estes dados permanecem
armazenados mesmo quando a energia elétrica é
removida do dispositivo. Das alternativas abaixo,
assinale o tipo de conex@o que NAO suporta a
ligacao deste tipo de dispositivo ao computador:

a) ATA

b) SAS

c) SCsI

d) HDMI

7) Sobre servigos utilizados em redes de
computadores assinale a alternativa INCORRETA.
a) Firewall é um dispositivo na forma de um programa
(software) ou de equipamento fisico (hardware), que
tem por objetivo aplicar politicas de seguranca nos
pacotes de dados que trafegam pela rede.

b) Proxy Web é um servico de rede que armazena
dados em forma de cache provendo acesso de
conteddo entre o cliente e o servidor com a
possibilidade de atribuir filtros de seguranca dentre
outras funcionalidades.

c) SMTP é um servico de rede utillizado para
armazenar mensagens de e-mail, obedecendo aos
padrdes do protocolo, de forma que um cliente possa
acessa estas mensagens diretamente de um servidor
SMTP.

d) DNS é um servico de rede que converte nomes de
sites web ao seu enderecamento IP permitindo a
localizacé@o de hosts num determinado dominio.

8) Considerando uma planilha do Microsoft Excel
2013 em portugués-Brasil, que os valores


https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2019/09/programa-bicicleta-brasil-agora-vai
https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2019/09/programa-bicicleta-brasil-agora-vai

preenchidos nas células Al, A2, A3, A4 e A5 séo
conforme abaixo:

Célula: Al - Valor atribuido a célula: 10

Célula: A2 - Valor atribuido a célula: Al

Célula: A3 - Valor atribuido a célula: 4

Célula: A4 - Férmula atribuida a célula;: =A1-A3
Célula: A5 - Foérmula atribuida a célula:
=INDIRETO(A2)+A4

Sendo, o resultado 6 o valor exibido na célula A4,
assinale o valor que corresponde ao resultado
exibido na célula A5:

a) 20

b) 16

c) 10

d 4

9) O Software editor de textos Microsoft Word 2010
utiliza extensdes padrédo nos arquivos gerados por
ele de forma a salvar e identificar os tipos dos
documentos. Das alternativas abaixo, assinale a
gue identifica o tipo de documento gerado por ele
com a extensdo DOTX:

a) Documento do Word com planilha XLSX em anexo.
b) Modelo de Documento do Word.

c) Documento Habilitado para Macro do Word.

d) Modelo Habilitado para Macro do Word.

10) O Browser Google Chrome, possui uma janela
de navegacdo anénima de forma que a navegacao
realizada por ela tenha uma maior privacidade se
comparada a janela de navegacdo padrédo. Sobre
navegacdo em janela andnima no Google Chrome,
assinale a alternativa INCORRETA.

a) O Chrome néo salvara as informacgbes fornecidas
em formularios preenchidas na navegacgédo anénima.
b) Os dados de atividades ndo sdo salvos no seu
dispositivo nem em Contas do Google a que vocé nao
esta conectado.

c) Caso seja realizado um login em qualquer site no
modo de navegacao andnima, esse site ndo sabera que
vocé estd navegando e ndo podera acompanhar suas
atividades.

d) Ao fechar todas as janelas an6nimas, o Chrome
descarta todos os dados e cookies de sites associados
a sessao de navegagao.

CONHECIMENTOS GERAIS

11) Assinale a alternativa que apresenta a ordem
correta de presidentes do Brasil, sucessivamente:
a) Tancredo Neves, Itamar Franco, Jodo Figueiredo.
b) Fernando Collor, Itamar Franco, Fernando Henrique
Cardoso.

c) José Sarney, Luiz Inacio Lula da Silva, Michel
Temer.

d) Itamar Franco, Luiz Inacio Lula da Silva, Dilma
Rousseff.

12) A principal atividade econémica do Municipio
de Divino é a agropecuaria, com a predominancia
em:

a) Cafeicultura.

b) Fruticultura.

c) Piscicultura.

d) Bovinocultura.

13) Qual dos trechos abaixo NAO faz parte do Hino
Nacional Brasileiro:

a) “Brasil, de amor eterno seja simbolo...”

b) “Mas, se ergues da justica a clava forte...”

c) “Brava gente brasileira...”

d) “Gigante pela prépria natureza...”

14) “E resultado da agregacgio da balanca de bens
e de servicos, ambas componentes da balanca
corrente. Registra, as importacbes e as
exportacoes de bens entre os paises.”

O trecho acima diz respeito a(ao):

a) Superavit primario.

b) indice de Inflagdo ao Consumidor.

¢) Balanca Comercial.

d) indice de Desenvolvimento Humano.

15) E a taxa béasica de juros da economia. O
principal instrumento de politica monetéria
utilizado pelo Banco Central (BC) para controlar a
inflacdo. Influencia todas as taxas de juros do pais,
como as taxas de juros dos empréstimos, dos
financiamentos e das aplicacfes financeiras:

a) Selic.

b) IPI.

c) IPCA.

d) TR.

LEGISLACAO DE SAUDE

16) Analise as afirmativas relacionadas a Politica
Nacional de Atencéo Basica (PNAB):

I. Atencdo Bésica sera ofertada integralmente e
gratuitamente a todas as pessoas, de acordo com
suas necessidades e demandas do territério,
considerando os determinantes e condicionantes
de saude.

II. A Atencdo Basica sera a principal porta de
entrada e centro de comunicacdo da Rede de
Atencdo a Saude, ordenadora do cuidado e das
acdes e servicos disponibilizados na rede.
[ll. A PNAB tem na Saude da Familia sua estratégia
prioritaria para expans@o e consolidacdo da
Atencéo Béasica.

E CORRETO o que se afirma em:

a) I, 11, 1.

b) I elll, apenas.

c) lell, apenas.

d) Il elll, apenas.

17) A longitudinalidade do cuidado é uma diretriz
da Atencéo Bésica e significa:

a) Elaborar, acompanhar e organizar o fluxo dos
usudrios entre os pontos de atencéo das RAS. Atuando
como o centro de comunicacdo entre os diversos
pontos de atencéo, responsabilizando-se pelo cuidado
dos usuarios em qualquer destes pontos através de
uma relagdo horizontal, continua e integrada, com o
objetivo de produzir a gestdo compartilhada da atengéo
integral. Articulando também as outras estruturas das
redes de salde e intersetoriais, publicas, comunitarias
e sociais.

b) Reconhecer as necessidades de salude da
populacdo sob sua responsabilidade, organizando as
necessidades desta populacdo em relacdo aos outros
pontos de atencdo a saude, contribuindo para que o
planejamento das ac¢fes, assim como, a programacgao



dos servicos de salde, parta das necessidades de
salde das pessoas.

c) A continuidade da relacdo de cuidado, com
construgdo de vinculo e responsabilizagdo entre
profissionais e usuarios ao longo do tempo e de modo
permanente e consistente, acompanhando os efeitos
das intervencdes em saude e de outros elementos na
vida das pessoas, evitando a perda de referéncias e
diminuindo os riscos de iatrogenia que sdo decorrentes
do desconhecimento das histérias de vida e da falta de
coordenacéao do cuidado.

d) Ser capaz de resolver a grande maioria dos
problemas de saude da populacdo, coordenando o
cuidado do usuario em outros pontos da RAS, quando
necesséario, utilizando e articulando diferentes
tecnologias de cuidado individual e coletivo, por meio
de uma clinica ampliada capaz de construir vinculos
positivos e intervencbes clinica e sanitariamente
efetivas, centrada na pessoa, na perspectiva de
ampliacdo dos graus de autonomia dos individuos e
grupos sociais.

18) Na&o representa uma diretriz do HumanizaSUS:
a) Fazer com que ndo ocorra a indissociabilidade entre
atencao e gestéo.

b) Acolher reconhecendo o0 que o0 outro traz como
legitima e singular necessidade de saude.

¢) Criacdo de rodas para colocar as diferencas em
contato de modo a produzir movimentos de
desestabilizacdo que favorecam mudancas nas
praticas de gestéo e de atencao.

d) Criacdo de espagos saudaveis, acolhedores e
confortaveis, que respeitem a privacidade, propiciem
mudancas no processo de trabalho e sejam lugares de
encontro entre as pessoas.

19) Na Politica Nacional de Humanizacédo quando o
Ministério da Saude coloca a humanizacdo vista
ndo como programa, mas como politica publica que
atravessal/transversaliza as diferentes acbes e
instancias gestoras do SUS, isso implica em,
EXCETO:

a) Traduzir os principios do SUS em modos de operar
dos diferentes equipamentos e sujeitos da rede de
saude.

b) Construir trocas solidarias e comprometidas com a
dupla tarefa de producéo de salude e producdo de
sujeitos.

c) Impor atitudes e a¢des humanizadoras, a rede do
SUS, incluindo gestores, trabalhadores da salde e
usuarios

d) Oferecer um eixo articulador das préaticas em saude,
destacando o aspecto subjetivo nelas presente.

20) Sobre os principios norteadores para a
organizacdo dos cuidados paliativos, analise as
afirmativas.

I. Inicio dos cuidados paliativos o0 mais
precocemente possivel, juntamente com o
tratamento modificador da doenca, e inicio das
investigacdes necessarias para melhor
compreender e controlar situagdes clinicas
estressantes.

Il. Integragdo dos aspectos psicologicos e
espirituais no cuidado ao paciente.

lll. Esforco coletivo em assegurar o cumprimento
de vontade manifesta por DAV.

IV. Afirmac&o davida e aceitacdo damorte como um
processo natural.

V. Oferecimento de um sistema de suporte que
permita ao paciente viver o mais autbnomo e ativo
possivel até o momento de sua morte.

Estéo corretas as afirmativas:

a) I, II, lll e V, apenas.
b) I, lll e V, apenas
c) I, lll, 1V, apenas.

d LILHIVeV.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21) De acordo com ateoria psicanalitica freudiana é
CORRETO afirmar:

a) Freud chamou de repressao o processo psiquico que
visa encobrir, esconder da consciéncia, uma ideia ou
representacdo insuportavel e dolorosa que esta na
origem do sintoma. Estes conteddos psiquicos
localizam-se no subconsciente.

b) No livro A Interpretagdo dos Sonhos, Freud
apresenta a primeira concepg¢do sobre a estrutura e o
funcionamento da personalidade. Essa teoria refere-se
a existéncia de trés sistemas ou instancias psiquicas:
inconsciente, subconsciente e consciente.

c) No processo de desenvolvimento psicossexual, o
individuo, nos primeiros tempos de vida, tem a funcao
sexual ligada a sobrevivéncia, e, portanto, o prazer é
encontrado no préprio corpo. O corpo néo é erotizado,
mas as excitacfes sexuais estdo localizadas em partes
do corpo, e ha um desenvolvimento progressivo que
levou Freud a postular as fases do desenvolvimento
sexual em: fase oral (a zona de erotizacdo é a boca),
fase anal (a zona de erotizacdo é o anus), fase falica (a
zona de erotizacdo € o 6rgdo sexual); em seguida vem
um periodo de laténcia, que se prolonga até a
puberdade e se caracteriza por uma diminuicdo das
atividades sexuais, isto €, ha um “intervalo” na evolugao
da sexualidade. E, finalmente, na puberdade é atingida
a Ultima fase, isto é, a fase genital.

d) No processo terapéutico e de postulagdo tedrica,
Freud, inicialmente, entendia que todas as cenas
relatadas pelos pacientes tinham de fato ocorrido.
Posteriormente, descobriu que poderiam ter sido
imaginadas, mas com a mesma for¢a e consequéncias
de uma situacdo real. Aquilo que, para o individuo,
assume valor de realidade é a realidade psiquica. E é
iSso 0 que importa, mesmo que ndo corresponda a
realidade objetiva.

22) Sobre Psicodiagndstico € CORRETO afirmar:

a) Sdo quatro os métodos principais: observacgéo,
suporte psicologico, técnicas projetivas e testes
objetivos.

b) Um psicodiagnéstico tem mais chances de ser bem-
sucedido quando h& uma boa pergunta a ser
respondida. Essa pergunta nem sempre € formulada
com clareza pelo paciente que busca avaliagdo, uma
vez que, em muitas ocasibes, ele préprio ndo tem
condi¢cbes de perceber as razbes do seu sofrimento.
Nesse sentido, boas perguntas séo aquelas que
auxiliam o profissional a confirmar ou a refutar
determinadas hipoteses.

c) Sao alguns passos de um Psicodiagnostico:
comunicar os resultados por meio de entrevista de



devolucdo e de um laudo/relatério psicoldgico;
entrevista so6cio econbmica; e integrar os dados
colhidos, relacionados com as hipéteses iniciais e com
0s objetivos da avaliacao.

d) As entrevistas iniciais empregadas sem intervencao,
auxiliam a atingirem seus objetivos de formular o
diagnoéstico e iniciar o tratamento, € a chance de o
paciente estabelecer contato com outra pessoa, o que
pode resultar em uma experiéncia terapéutica positiva.

23) Sobre a teoria do desenvolvimento humano de
Piaget € CORRETO afirmar:

a) Na idade adulta ndo surge nenhuma nova estrutura
mental, e o individuo caminha entao para um aumento
gradual do desenvolvimento  cognitivo, em
profundidade, e uma maior compreensdo dos
problemas e das realidades significativas que o
atingem. Isto influencia os conteldos afetivo-
emocionais e sua forma de estar no mundo.

b) Piaget apresenta uma tendéncia maturacionista em
sua teoria, com énfase no papel estruturante do sujeito.
c) De acordo com Piaget, a personalidade comeca a se
formar no final da infancia, entre 10 e 12 anos, com a
organizacdo autbnoma das regras, dos valores, a
afirmacéo da vontade e o inicio da independéncia dos
pais.

d) Segundo Piaget, cada periodo é caracterizado por
aquilo que de melhor o individuo consegue fazer
nessas faixas etérias. Todos os individuos passam por
todas essas fases ou periodos, nessa sequéncia,
porém o inicio e o término de cada uma delas
dependem das caracteristicas biolégicas do individuo e
de fatores emocionais e comportamentais. Portanto, a
divisdo nessas faixas etarias é uma referéncia, e nao
uma norma rigida.

24) Complete a lacuna abaixo e assinale a alternativa
que da sentido correto ao pardagrafo.

“ é a soma de todos os
procedimentos que organizam, normatizam e
possibilitam o processo terapéutico. Contudo, isso
nao quer dizer que o setting se comporte como uma
situacdo meramente passiva, pelo contrario, ele
esta sob uma continua ameaga em vir a ser
desvirtuado e serve como um cenario ativo da
dindmica do campo grupal, que resulta do impacto
de constantes e multiplas pressdes de toda ordem.”
a) Enquadre Grupal.

B) Dinamica Grupal.

C) Composicéo Grupal.

D) Ordenamento Grupal.

25) Sobre a Terapia Cognitivo Comportamental
(TCC) é CORRETO afirmar:

a) A Cognicdo é o conteudo do pensamento e 0s
processos envolvidos no ato de pensar; representa 0s
estimulos internos da pessoa.

b) Os Pensamentos Automaticos sdo pensamentos
constantes, de longo prazo e involuntarios que surgem
de modo inesperado. Sdo mensagens especificas,
discretas, que parecem taquigrafadas, compostas por
palavras curtas e essenciais. Muitas vezes a pessoa
ndo consegue perceber esses pensamentos, tendo
apenas conhecimento da emoc¢éo que se segue.

¢) A visao teérica da TCC esta baseada na ideia de que
0s sentimentos e os comportamentos do individuo sédo
determinados pelo modo como ele estrutura seu
pensamento e comportamentos. Desse modo, o
objetivo do terapeuta cognitivo-comportamental é
produzir mudangas cognitivas e comportamentais, ou
seja, mudancas no pensamento e nas crencas do
paciente com o intuito que ocorra mudanca emocional
e comportamental duradoura.

d) Descrevendo o modelo cognitivo, temos o seguinte:
as crencas centrais influenciam as crencas
intermediarias, que por sua vez influenciam os
pensamentos automaticos, que também recebem
influéncia de determinada situacéo vivida.




